Vseobecné obchodni podminky Absolutus.CZ

1. Uvodni ustanoveni
Zhotovitel:

Absolutus.cz - Jakub Hladik, Adresa : Kolbenova 635/18
Praha 9 - Vysog&any 19000, ICO: 76045366, Fyzicka osoba zapsana v Zivnostenském rejstiiku od 7. ledna 2008

Absolutus.cz - Andrea Hladikova Kapsova, Adresa : Trebcice 17
Nepomuk 33501, ICO: 73754927, Fyzicka osoba zapsana v Zivnostenském rejstfiku od 3. srpna 2006

Objednatel: Objednatelem sluzeb muze byt fyzicka nebo pravnickéd osoba, které zhotovitel Absolutus.cz poskytuje sluzby na zakladé
objednavky nebo smlouvy o dilo, dle téchto podminek.

2. Cenova nabidka

2.1 Vystavena cenova nabidka muze byt pfesna pouze v pfipadé€, budou-li sdéleny veSkeré specifikace a pozadavky tykajici se objemu
zakazky.

2.2 Pokud budou uvedeny pouze orientacni pozadavky, nebo budou-li se pozadavky v prabéhu realizace ménit, nelze povazovat
cenovou kalkulaci za kone¢nou a je nutné brat v vahu, Ze kone¢na cena se muze i vyrazné lisit.

2.3 Zhotovitel si vyhrazuje pravo kazdou cenovou nabidku omezit datem platnosti, po jehoz uplynuti ji nelze povaZovat za platnou.
Objednatel mlize v takovém pfipadé pozadat o vytvoreni nové cenové nabidky.

3. Objednavka

3.1 Objednavka je pfijimana vyhradné pisemnou formou a muze byt zhotoviteli doru¢ena osobné, elektronicky emailem nebo postou.
Soucasti objednavky je rozsah objednavanych praci véetné vSech specifikaci.

3.2 Potvrzena objednavka je pozadovana za podklad pro uhrazeni ceny za realizaci praci.
3.3 Objednavka je zavazna.
3.4 Objednatel neni opravnén pozadovat bezplatné Upravy, které nebyly pfedmétem objednavky.

3.5 Zhotovitel je opravnén pozadovat zalohu az do vySe 100 % ceny objednavky.

4. Smlouva o dilo
4.1 Zhotovitel a objednatel mohou uzavfit smlouvu o dilo, na jejimz zakladu jsou zapo€aty objednané prace.

4.2 Pred podpisem smlouvy je zasilan navrh, ke kterému se muze objednatel vyjadfit pisemnou formou a pozadat zhotovitele o Upravu
smluvnich podminek.

4.3 Ve smlouvé o dilo se zhotovitel zavazuje k provedeni dila za pfedem stanovenou cenu v uréitém terminu.

4.4 Soucasti smlouvy je prfesny popis rozsahu dodavky a objednatel neni opravnén pozadovat bezplatné upravy, které nebyly
predmétem smlouvy.

4.5 Objednatel se zavazuje k zaplaceni ceny za provedeni dila.

4.6 Zhotovitel pfi realizaci dila postupuje samostatné a neni pfi provadéni dila vazan pokyny objednatele, ledaze by se k nim smluvné
zavazal.

4.7 Zhotovitel mlze pfi realizaci predmétu dila povéfit provedenim jinou osobu, jestlize ze smlouvy nevyplyva nic jiného. V takovém
pfipadé ma zhotovitel stejnou zodpovédnost, jako by dilo provadél sam.

4.8 Zhotovitel muze provést dilo jesté pfed sjednanym terminem, nevyplyva li ze smlouvy néco jiného.

4.9 Zhotovitel je opravnén pozadovat od objednatele zalohu na realizaci dila. Zbyvajici ¢ast ceny je objednatel povinen uhradit po
prevzeti dila.

4.10 Do doby uhrazeni ceny dila neni objednatel opravnén vyuzivat dilo pro svuj prospéch.



4.11 Objednatel je povinen dilo prohlédnout nebo zafidit jeho prohlidku a informovat zhotovitele o vysledku kontroly do 5 pracovnich
dni.

4.12 Zhotovitel zodpovida za vady v dobé pfedani a zavazuje se k jejich odstranéni.

4.13 Zhotovitel nezodpovida za vady, jestlize tyto vady byly zplsobeny pouzitim véci pfedanych mu k zpracovani objednatelem
v pfipadé, Ze zhotovitel nemohl nevhodnost téchto podkladu zjistit nebo na né objednatele upozorfioval a objednatel na pouziti trval.

4.14 Zhotovitel také nezodpovida za vady zplsobené dodrzenim nevhodnych pokynd danych mu objednatelem, jestlize zhotovitel
nevhodnost téchto pokyn nemohl zjistit nebo na né upozornil a objednatel na jejich dodrzeni trval.

5. Podklady pro tvorbu

5.1 Objednatel je povinen bezodkladné dodat veSkeré podklady, jejichz pouziti pozaduje a to v elektronické podobé prostfednictvim
emailu, CD nebo DVD nosice.

5.2 Podklady jsou napfiklad textové &i grafické podklady, instrukce, pozadavky, fotografie, katalogy ceniky a dal$i data.
5.3 Pozadavky na podklady v elektronické podobé

5.3.1 Logo v kfivkach format pdf, ai

5.3.2 Logo rastrovy format bmp, gif, jpg nebo png v minimalnim rozliSeni 640x480px

5.3.3 Fotografie — rastrovy format bmp, gif, jpg, nebo png

5.3.4 Textové podklady — format doc, docx, rtf nebo txt (stranky musi byt viditeIné oddéleny).

6. Realizace dila nebo objednavky

6.1 Objednatel je povinen aktivné reagovat na dotazy a pfipominky zhotovitele bez zbyte¢ného odkladani. Jedna se zejména o korekce
a schvalovani provedenych praci, grafickych navrhu atd.

7. Dokonceni a predani dila nebo objednavky
7.1 Dilo nebo objednavka je dokonena ve stanoveném terminu nebo dfive.
7.2 Zhotovitel je povinen o realizaci informovat bezodkladné objednatele.

7.3 Objednatel je povinen provést kontrolu dila nebo objednavky a potvrdit pisemné pfevzeti s potvrzenim o bezchybném stavu, pokud
nejsou shledany vady.

7.4 Jsou li pfi kontrole shledany vady, je povinen zhotovitel vady bezodkladné odstranit.

7.5 Odstranéni vad je povinen objednatel pisemné potvrdit.

8. Pravo na odmitnuti zakazky nebo objednavky

8.1 Zhotovitel ma pravo odmitnout realizaci objednavky v pfipadé, Ze je vrozporu se zakony, vyhlaS8kami, dobrymi mravy, pokud
odporuje zajmim nebo presvédéenim zhotovitele nebo pokud by mohla poskodit dobré jméno zhotovitele.

8.2 Zhotovitel musi odmitnuti zakazky oznamit a neni povinen podavat vysvétleni.

8.3 Zhotovitel ma pravo odmitnout objednavku v pfipadé, Ze je objednatel veden v databazi dluznikl nebo dluzi-li za jiz realizované
prace.

9. Fakturace a platebni podminky
9.1 Dilo nebo objednavka musi byt uhrazeny do data splatnosti uvedeném na fakture.
9.2 Doba splatnosti je zpravidla 14 dni od doby vystaveni faktury. V pfipadé spusténi webu je splatnost 7 dni.

9.3 V pfipadé neuhrazeni ¢astky do data splatnosti je zhotovitel opravnén pozadovat penale ve vysi 0,1 % za kazdy den prodleni. A
pokutu ve vysi 200,-K¢ za neuhrazeni ¢astky do data splatnosti za jednotlivou vystavenou fakturu.



9.4 O prekroceni splatnosti zhotovitel objednatele upozorfiuje prostfednictvim vyzvy k uhrazeni, ktera je zasilana tyden po splatnosti.
Pokud dluzna ¢astka neni uhrazena, nasleduje druha vyzva k uhrazeni, ktera je zasilana dva tydny po splatnosti. Pokud dluzna ¢astka
neni uhrazena ani po druhé vyzvé, nasleduje tfeti vyzva k uhrazeni dluzné ¢astky.

9.5 V pfipadé, Ze nebude faktura uhrazena bezprostfedné po treti vyzvé, je zhotovitel opravnén vymahat pohledavku prostfednictvim
externi spole¢nosti zabyvajici se vymahanim pohledavek, nebo soudni cestou. V takovém pfipadé jsou naklady spojené s vymahanim
dluzné ¢astky pripocteny k cené dila nebo objednavky. Zhotovitel je dale opravnén prerusit dodavku sluzeb v tomto pfipadé.

9.6 Zalohu na realizaci objednavky je povinen objednatel uhradit do 5 pracovnich dnu od potvrzeni objednavky.

9.7 Zéaloha na realizaci je nevratna.

10. Storno poplatky
10.1 Jestlize objednatel stornuje potvrzenou objednavku, ma zhotovitel pravo uctovat storno poplatek ve vysi 50 % z celkové ¢astky.

10.2 Pokud nebude uhrazena zaloha na realizaci objednavky do stanoveného data, bude toto povazovano za storno objednavky ze
strany objednatele a zhotovitel neni povinen zapocit realizaci zakazky. Zhotoviteli vznika pravo na provedeni storna objednavky a je
ucétovan storno poplatek.

10.3 Storno podminky na zakazky realizované na zakladé smlouvy o dilo jsou uvedeny ve smlouvé o dilo.

11. Garance funkc¢nosti, reklamace

11.1 V pfipadé zjisténi ciziho zasahu do zdrojového kédu nebo nevhodného pouzivani neni objednatel opravnén pozadovat bezplatné
odstranéni zavad.

11.2 Reklamaci mGze uplatriovat pouze objednatel, tj. osoba, kterad provadi objednavku, nebo osoba uvedena ve smlouveé o dilo.
11.3 Na sluzby poskytnuté zdarma nebo formou bonusu neni mozné uplatfiovat reklamace, objednavatel ma pravo jejich odmitnuti.
11.4 Zhotovitel v zadném pfipadé nezodpovida za problémy respektive usly zisk, ktery by vzniknul vadou dila, ¢i jeho nedostupnosti.

11.5 Zhotovitel rovnéz nezodpovida za problémy respektive usly zisk, v pfipadé zavady ze strany hostingové spole¢nosti, jako napfiklad
nedostupnost serveru, zavirovani, problémy vzniklé Gnikem dat atd.

12. Zavérecna ustanoveni

12.1 Tyto vefejné obchodni podminky tvofi nedilnou soucast kazdé objednavky ¢i smlouvy o dilo.
12.2 Objednatel souhlasi s t¢émito obchodnimi podminkami.

12.3 Zména téchto podminek je mozna pouze v ramci uzavieni smlouvy o dilo.

12.4 VeSkeré zde neuvedené vztahy smluvnich stran se fidi dle platného zakoniku.

13. Odvolani daru pro nevdék

Pokud nedojde k dohodé, postupuje se dle ustanoveni § 2072 a nasledujiciho zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku.
Ve vétsiné pfipadl k zaplaceni obvyklé ceny darované véci (webové prezentace, grafickych navrhd, loga a provedenych sluzeb, které
byly v ramci daru provedeny).

Zasady zpracovani osobnich udaji

Spolecnost Absolutus.cz prohlasuje, Ze veskeré zpracovavané osobni tidaje jsou spolecnosti Absolutus.cz povaZovany za prisné divérné a je s nimi
nakladano v souladu s platnymi pravnimi predpisy v oblasti ochrany osobnich tidajt.

Spolecnost Absolutus.cz je ve smyslu zakona ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich idajti, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,Zakon*) a
Vseobecného nafizeni o ochrané uidajt (Nafizeni (EU) 2016/679) (dale jen ,,Nafizeni®), spravcem Vasich osobnich tidaja, tj. shromaZd'uje, uchovava a
vyuziva (i jinak zpracovava) VaSe osobni udaje pro vykon své podnikatelské ¢innosti — jednotlivé ucely, pro které jsou osobni tidaje zpracovavany,
jsou bliZe vymezeny v bodech 1 a 2.

Tyto Zasady ochrany osobnich tidaji se vztahuji na vSechny osobni udaje shroméazdéné spolecnosti Absolutus.cz na zékladé plnéni smluvniho vztahu,
pravni povinnosti, opravnéného zajmu nebo udéleného souhlasu a to prostfednictvim Internetové stranky nebo jinych zdrojt, a popisuji zptisoby
vyuZzivani a ochrany osobnich tidaji ze strany spole¢nosti Absolutus.cz



1.ZPRACOVAVANE OSOBNi UDAJE

Spolecnost Absolutus.cz je opravnéna zpracovavat nasledujici osobni udaje dle ucelu, pro ktery je od jednotlivych subjektt iidajt ziskala:
Jmeéno, pFijmeni, adresa, telefon, email, ¢islo uétu, ICO, DIC, ¢as a datum

Za tcelem: Plnéni smluvniho vztahu, ZvySeni bezpecnosti poskytovanych sluzeb, - ZlepSeni kvality poskytovanych sluZeb a vyvoje novych, Zasilani
obchodnich sdéleni a nabidka produktti a sluZeb z portfolia ..., Ugetni a daiiové ticely, Plnéni ostatnich zdkonnych povinnosti

Cookies

Za ticCelem: ZvySeni bezpecnosti poskytovanych sluzeb, Zobrazovani pouze reklam na zakladé zajmu navstévnika Internetovych stranek, Provadéni
analyz a méfeni

IP adresa
Za ucelem: ZvySeni bezpecnosti poskytovanych sluzeb, Provadéni analyz a méfeni, PInéni ostatnich zakonnych povinnosti

Osobni udaje jsou Absolutus.cz zpracovavany jak manudlné, tak automatizované. Spolecnost Absolutus.cz je opravnéna shromazdovat, uchovavat a
vyuzivat urcité informace prostfednictvim automatizovanych prostredkd, napf. statistické informace kdykoliv navstivite Internetové stranky.

2.UCELY ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU

Vase osobni udaje mohou byt spolecnosti Absolutus.cz zpracovavany pro tyto tcely

®  PInéni smluvniho vztahu

Sprava uzivatelskych tcta ke sluzbam

®  Zvyseni bezpecnosti poskytovanych ZlepSeni kvality poskytovanych sluzeb a vyvoje novych Zobrazovani pouze reklam na zakladé zajmt
navstévnika Internetovych stranek
Provadéni analyz a méfeni

®  Zasilani obchodnich sdéleni a nabidka produktt a sluzeb

® Utetni a datiové ticely (evidence ve smyslu ticetni a dafiové legislativy)
®  Plnéni ostatnich zdkonnych povinnosti (mezi ostatni zdkonné povinnosti, které ...... plni patii napf. poskytovani informaci organtim
¢innym v trestnim Fizeni a dal$im orgdntim vefejné moci)
3.POUZITi COOKIES

Co jsou cookies a jak je vyuZivame

Déle jsou na nasich webovych strdnkach pouzivany i takzvané cookies. Jedna se o textové soubory, které jsou archivovany na VaSem pocitaci a Vas
prohliZec je pouziva k lepsi navigaci na naSich strankach. VétSina cookies, které pouzivame, jsou takzvané ,,session cookies“. Po ukonceni Vasi
navstévy na nasich strankach se automaticky smazou. Archivaci cookies na svém pocitaci miiZete obecné zabranit pfisluSnym nastavenim svého
internetového prohliZece. V tomto pfipadé vSak miZe byt moznost navigace na nasich webovych strankach omezena.

Na naSich webovych strankach jsou integrovany socialni pluginy riznych sociélnich internetovych siti (napf. Facebook, Twitter, Google+, Youtube).
Ty Vam na tyto stranky umoziiuji vloZeni zaloZek a sdileni téchto zéloZek s jinymi dcastniky socilnich internetovych siti. Socialni pluginy rozeznate
podle log, kterd jsou k dispozici k nahlédnuti na webovych strankach.

funkci "To se mi libi" nebo ,,Sdilet“, u Pinterestu ,,Pin-it“ nebo u Twitteru "Tweet This", jsou obsahy naSich stranek propojeny s Vasim profilem v
socialni internetové siti. V piipadé, Ze nejste ticastnikem socialni internetové sité nebo jste se pfed navstévou naseho webu u provozovateld siti
odhlasili, existuje presto moznost, Ze zde bude sdélena a uloZena minimalné Vase IP adresa.

Upozoriiujeme na to, Ze pro tyto propojené webové stranky tfetich provozovatell plati jiné smérnice pro ochranu dat a ustanoveni o ruceni. UloZeni a
vyuziti dat, ktera pfi pouziti téchto propojenych stranek pfipadaji v uvahu, ze strany provozovatele siti miZe prekracovat rozsah predlozeného
prohlaseni o ochrané dat. DalSi zpracovéni dat v pfipojenych socidlnich internetovych sitich, doby uloZeni stejné jako ticel pouZiti jsou stanoveny
vylucné jejich nabizejicimi.

Na webech Absolutus.cz pouzivime méfeni navstévnosti pomoci Google Analytics. Tato méfeni pro zaznamenavaji, které stranky uzZivatel na webové
strance navstivil, odkud se na stranku dostal, kam z ni odeSel, které pro prohliZeni pouziva zafizeni, operacni systém ¢i prohlizZe¢, ¢i jaky ma
preferencni jazyk. Tyto statistiky jsou zcela anonymni, takZe z toho se nevi, ktery konkrétni uzivatel web navstivil. Absolutus.cz tedy nespojuje
ziskané udaje s jakymikoliv jinymi tdaji a spravuje cookies tak, Ze neumoziiuji identifikovat konkrétni osoby.

4.DOBA UCHOVANI{

Vase osobni udaje zpracovavame a uchovavame po dobu nezbytné nutnou k zajisténi vSech prav a povinnosti plynoucich ze smlouvy, tj. minimalné po
dobu zajiSténi realizace Vasi objednavky, a déle po dobu, po kterou je spolecnost Absolutus.cz povinna jakoZto spravce uchovavat podle obecné
zavaznych pravnich pfedpist nebo na kterou jste ndm ke zpracovani udélili souhlas. V ostatnich pfipadech vyplyva doba zpracovani z icelu
zpracovani anebo je ddna pravnimi pfedpisy v oblasti ochrany osobnich tdaju.

Osobni udaje zpracovavame dle ticelu jejich zpracovani po takto uvedenou dobu:

®  Plnéni smluvniho vztahu - do odvolani



®  ZlepSeni kvality poskytovanych sluZeb a vyvoje novych - max. 3 roky

®  Zobrazovani pouze reklam na zékladé zajmi navstévnika Internetovych stranek - max. 6 mésicd
® Provadéni analyz a méfeni — max. 3 roky

®  Zasilani obchodnich sdéleni a nabidka produktt a sluZeb - do odvolani

®  Ucetni a datiové ticely 10 let od nasledujiciho kalendafniho roku po poskytnuti plnéni

®  Plnéni ostatnich zdkonnych povinnosti - max. 5 let

5.PRAVA SUBJEKTU UDAJU

Jako subjekt iidaji mate niZe uvedena prava, ktera pro Vés z pravnich predpisti vyplyvaji, a ktera miZete kdykoliv uplatnit. Jedna se o pravo na
pristup k osobnim tidajiim, na opravu nepresnych nebo nepravdivych osobnich tidajd, dale o pravo pozadovat vysvétleni v pfipadé podezreni, Ze
zpracovanim osobnich tidajt je naruSena ochrana osobniho a soukromého Zivota nebo Ze osobni tidaje jsou zpracovavany v rozporu s pravnimi
predpisy, obrtit se na Ufad pro ochranu osobnich tidajti, na vymaz osobnich tidajti, nejsou-li jiZ osobni tidaje potfebné pro ticely, pro které byly
shromazdény Ci jinak zpracovany, anebo zjisti-li se, Ze byly zpracovavany protipravné, na omezeni zpracovani osobnich udaji. Nejpozdgji s uCinnosti
od 25. 5. 2018 miZete uplatnit taktéZ pravo na prenositelnost tidaji a pravo vznést namitku, po niZ zpracovani Vasich osobnich udaji bude ukonceno,
neprokéze-li se, Ze existuji zavazné opravnéné diivody pro zpracovani, jeZ prevazuji nad zdjmy nebo pravy a svobodami subjektu tidaji, zejména, je-1i
divodem pripadné vymahani pravnich naroki.

VSeobecné obchodni podminky jsou platné od 16. 3. 2018.



	Všeobecné obchodní podmínky Absolutus.CZ
	Zhotovitel:
	Absolutus.cz - Jakub Hladík, Adresa : Kolbenova 635/18 Praha 9 - Vysočany 19000, IČO: 76045366, Fyzická osoba zapsaná v Živnostenském rejstříku od 7. ledna 2008
	Absolutus.cz - Andrea Hladíková Kapsová, Adresa : Třebčice 17 Nepomuk 33501, IČO: 73754927, Fyzická osoba zapsaná v Živnostenském rejstříku od 3. srpna 2006


